
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 

 
 

องค์การบริหารส่วนตําบลตลิ่งชัน 

อําเภอเหนือคลอง   จังหวัดกระบี ่

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบลตลิ่งชัน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

องค์การบริหารส่วนตําบลตลิ่งชัน ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566  อยู่ในระดับ “ผ่านดี” 
(94.22 คะแนน)  

 

 



 

 

 



 

 



ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที่ 100.00 
I1เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100.00 

I2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก     
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I4เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม ่

100.00 

I5เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กํานัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ี
อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100.00 

I6เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
กํานัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี
และคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 95.53 
I7ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงาน
ท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

97.94 

I8ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 

75.25 

I9หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I11เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทํางานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 

100.00 

I12หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ 99.83 
I13ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100.00 



I14ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I15ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําธุระส่วนตัวของ
ผู้บงัคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทําในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความ
เส่ียงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

98.97 

I18การสรรหา บรรจ ุแต่งตั้ง โยกย้าย เล่ือนตําแหน่ง ในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือ พวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I21 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I22 บุคคลภายนอกหรือเอกชนมีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้โดย
ไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกตอ้ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I23เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราขการ เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนําไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.83 
I25ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของ่ทาน ให้ความสําคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I26มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

100.00 

I27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สําหรับเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 



I28หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

98.97 

I29หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจ้ง
ให้ข้อมูล หรือ ร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องได้มากน้อยเพียงใด 

100.00 

I30หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทําการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 96.88 
E1หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

96.90 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรม และไม่เลือก
ปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

96.90 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

96.90 

E4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
กําหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

96.81 

E5 หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

96.90 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 96.88 
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

96.90 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชน หรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

96.90 

E8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
การปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

96.84 

E9หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

96.90 

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีพบว่า มีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

96.84 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 96.89 
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 

96.90 



E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าท่ี
ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

96.90 

E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 96.84 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

96.90 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 

96.90 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริการ 100.00 
O3 อํานาจหน้าท่ี 100.00 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O6 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 100.00 
O7ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O8 Q&A 100.00 
O9 Social Network 100.00 
O10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00 
O11 แผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100.00 
O12รายงานการกาํกับติดตามการดําเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจําปีรอบ 6 เดือน 

100.00 

O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100.00 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบ้ริการ 100.00 
O18 E-service 100.00 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
O20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 100.00 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําป ี 100.00 
O23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
O24 การดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 



O25หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O26รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100.00 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

0.00 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0.00 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าท่ี 

100.00 

O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
ตัวชี้วัดที ่10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤตมิิชอบประจําปี 100.00 
O35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 

O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป้องกันการทุจริต
ประจําปีรอบ 6 เดือน 

100.00 

O38 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100.00 
O39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 0.00 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100.00 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

 

 

 

 

 

 



2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566   ผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.
2566 ขององค์การบริหารส่วนตําบลตลิ่งชัน พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 94.22 คะแนน  สูงกว่าท่ีผ่าน
มา 9.55 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ได้คะแนน 84.67) ผลการประเมิน ITA ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 สะท้อนให้เห็นว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 องค์การบริหารส่วนตําบล
ตลิ่งชัน ต้องมีการปรับปรุงการให้บริการท่ีมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการมาก
ยิ่งขึ้น ตลอดจนความพยายามท่ีจะทําให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ท่ี
เว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้  เพื่อเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพื่อลดโอกาสหรือความเสี่ยงท่ีจะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริต
ประพฤติมิชอบท้ังนี้  เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อ
ประชาชน องค์การบริหารส่วนตําบลตลิ่งชัน จึงได้ดําเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เพื่อนําไปสู่การ
ปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยการแบ่งวิเคราะห์ออกเป็น 12 ประเด็น ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็น ผลการ
ประเมิน
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ*แสดง
การวิเคราะห์ผล

การประเมิน 

แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
วิธีการนําผล
การวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

I7 ท่านทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของ
หน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ี
ท่านปฏิบัติ
หน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด 

97.94 เจ้าหน้าท่ีบางส่วน
ไม่ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ี
ตนเองปฏิบัติหน้าท่ี
อยู ่

ปรับปรุงคะแนน
ให้ดีขึ้น ให้
บุคลากรใน 
หน่วยงาน
ปฏิบัติงาน 
และให้บริการผู้
ท่ีมาขอรับการ
ติดต่อราชการ
ให้มี 
ประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น
กว่าเดิม 

จัดประชุมชี้แจงให้
เจ้าหน้าท่ีทุกคนทราบใน
เร่ืองงบประมาณใน
ข้อบัญญัติงบประมาณ
โดยเฉพราะในส่วนงานท่ี
เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ี
อยู ่

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 –
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 

I8 การมีส่วน
ร่วมใน

75.25 บุคลากรบางส่วนไม่
ทราบเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย

สร้างการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้
เสียภายใน

ชี้แจงในท่ีประชุม
ประจําเดือนเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 –
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน

1. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 



 

 

 

กระบวนการ
งบประมาณ 

งบประมาณของ
หน่วยงานหรือของ
ส่วนงานท่ี
รับผิดชอบ 

เกี่ยวกบั
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจําป ีการ
จัดซื้อจัดจ้าง
การจัดหาพัสดุ
ขององค์การ
บริหารส่วน
ตําบลตลิ่งชันให้
บุคลากรภายใน 

งบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วน
งานท่ีรับผิดชอบ พร้อม
ท้ังรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณ การกํากับ
ติดตามทุกเดือน 

การประชุม
ประจําเดือน 



 

 

ประเด็น ผลการประเมิน
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ*
แสดงการ

วิเคราะห์ผลการ
ประเมิน 

แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
วิธีการนําผล
การวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ผู้
ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

I17 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่ง
การให้ทําในสิ่งท่ี
ไม่ถูกต้อง หรือมี
ความเส่ียงต่อ
การทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

98.97 เจ้าหน้าท่ี
บางส่วนไม่
ทราบข้อมูล
เกี่ยวกับ
งบประมาณของ
หน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ี
ตนเองปฏิบัติ
หน้าท่ีอยู่ 

-จัดประชุมชี้แจง 
-จัดทําบันทึก
ข้อความแจ้ง
เวียน 

จัดประชุมชี้แจง
ให้เจ้าหน้าท่ีทุก
คนทราบในเรื่อง
งบประมาณใน
ข้อบัญญัติ
งบประมาณโดย
เฉพราะในส่วน
งานท่ีเจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ีอยู่ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 

2. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 



ประเด็น ผลการประเมิน
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ*
แสดงการ

วิเคราะห์ผลการ
ประเมิน 

แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
วิธีการนําผล
การวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

E1  หน่วยงาน
ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 

96.90 การปฏิบัติงาน
ใหบ้ริการของ
เจ้าหน้าท่ีไม่
เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลาท่ี
กําหนด 

ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชน
ทราบ 

จัดทําขั้นตอนและ
ระยะเวลาท่ีใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่
ละขั้นตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 

E3 หน่วยงาน
ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ ์และ
รับผิดชอบต่อ

96.90 บุคคลภายนอก
สะท้อนว่า
องค์การบริหาร
ส่วนตําบลยัง
ขาดความ
โปร่งใสมาก
เท่าท่ีควร 

ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชน
ทราบ 

จัดประชุม
เจ้าหน้าท่ีเพ่ือ
ขับเคล่ือน
มาตราการ
เสริมสร้าง
มาตรฐานทาง
จริยธรรมแก่

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 

3. กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 



 

 

  

 

หน้าท่ี มากน้อย
เพียงใด 

พนักงานองค์การ
บริหารส่วนตําบล 
เพ่ือให้พนักงาน
ส่วนตําบลมี
ทัศนคติ ค่านิยมใน
การปฏิบัติงาน
อย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต มุงผลสําเร็จ
ของงานและมี
ความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี 



ประเด็น ผลการประเมิน
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ*
แสดงการ

วิเคราะห์ผล
การประเมิน 

แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
วิธีการนําผล
การวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

E6 ช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของ
หน่วยงาน 

96.90 ผู้มาติดต่อ
บางส่วนยังไม่
ทราบถึงวิธีการ
และการเข้าถึง
เว็บไซต์ ในส่วน
การค้นหาข้อมูล
ข่าวสาร / 
ช่องทางท่ี
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของทาง
หน่วยงาน 

ประชาสัมพันธ์
ให้ผู้มาติดต่อ
รับทราบถึงช่อง
ทางการเผยแพร่
ข้อมูลของ
หน่วยงานทุก
ครัง้ท่ีผู้ติดต่อมา
ขอรับบริการ
หากผู้มาติดต่อ
บางรายไม่รู้ถึง
ขั้นตอนในการ
เข้าถึงช่องทาง
ดังกล่าว 
เจ้าหน้าท่ี
หน่วยงานอาจ

1. ประชาสัมพันธ์
เว็บไซต์ของ
หน่วยงานและ
ช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์ ให้กับผู้มา
ติดต่อ และติด
โปสเตอร์
ประชาสัมพันธ์ ไว้
บริเวณท่ีให้บริการ  
2. มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบของแต่
ละกลุ่มงาน จัดทํา
ข้อมูลข่าวสารท่ี
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 –30 
ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 

4. ช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 



 

 

แนะแนว
วิธีการใช้
เว็บไซต์ควบคู่ไป
ด้วย 

ได้รับทราบ และ
เผยแพร่เป็นประจํา 
 

E7 การเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารท่ี
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร
ได้รับทราบ 

96.90 ผู้มาติดต่อ
บางส่วนยังไม่
ทราบว่า มี
เว็บไซต์ และมี
ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล
ในส่ือสังคม
ออนไลน์ เช่น
Facebook เป็น
ต้น 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารท่ี
ได้ดําเนินงาน
ตามภารกิจของ
หน่วยงานให้
มากขึ้นผา่นช่อง
ทางการเผยแพร่
ข้อมูลที่
หลากหลาย 

มอบหมายเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบการ
ให้บริการ  
 E-service จัดทํา
ข้อมูลข่าวสารท่ี
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควร
ได้รับทราบ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 



  

ประเด็น ผลการประเมิน
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ*
แสดงการ

วิเคราะห์ผลการ
ประเมิน 

แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
วิธีการนําผล
การวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

E9 หน่วยงาน
สามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม 
หรือให้
คําอธิบายแก่
ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

96.90 เจ้าหน้าท่ียังขาด
ความเข้าใจใน
การสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถามให้
ประชาชนได้
ทราบอย่าง
ชัดเจน 

ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชน
ทราบ 

ให้ทุกสํานัก/กอง 
ประชุมชี้แจงทํา
ความเข้าใจกับ
เจ้าหน้าท่ีในเร่ือง
การให้บริการกับ
ประชาชน การ
สื่อสาร การตอบ
คําถามประชาชน
ขณะเข้ามารับ
บริการ ณ จุด
บริการ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 

E10 หน่วยงาน
มีช่องทางท่ีท่าน
สามารถแจ้ง ให้

96.84 ประชาชนยังไม่
ทราบว่าองค์การ
บริหารส่วน

ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชน
ทราบ 

จัดประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ช่องทาง
การแจ้งข้อมูลหรือ

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน

5. กระบวนการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อมูล หรือ
ร้องเรียน ใน
กรณีพบว่า มี
เจ้าหน้าท่ีมีการ
เรียกรับสินบน
หรือทุจริตต่อ
หน้าท่ี หรือไม่ 

ตําบลตลิ่งชันมี
ช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือช่อง
ทางการ
ร้องเรียนการ
ทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ี 

ช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ีให้
ประชาชนทราบ 
เช่น จัดหนังสือ
ประชาสัมพันธ์ 
เจ้าหน้าท่ีออก
รณรงค์พบ
ประชาชนชี้แจง
ช่องทาง เป็นต้น 

การประชุม
ประจําเดือน 



  

ประเด็น ผลการประเมิน
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ*
แสดงการ

วิเคราะห์ผล
การประเมิน 

แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
วิธีการนําผล
การวิเคราะห์
ไปสู่การปฏิบัต ิ

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

O27 แนว
ปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

0.00 การปฏิบัติหรือ 
การละเว้นการ
ปฏิบัติหน้าท่ี
โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าท่ีส่วน
ราชการ 

ดําเนนิการ
ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง
เร่ืองราว
ร้องเรียน 
รวบรวม
หลักฐาน
วิเคราะห์ข้อ
ร้องเรียน 
และรายงานผล
การดําเนินการ
การติดตาม
ประเมินผล และ
รวบรวมเสนอผู้

1. ให้ผู้รับผิดชอบมี
หน้าท่ี ดําเนินการ
จัดทําแผนปฏิบัติ
งานติดตามและสรุป
การดําเนินงาน 
เร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 
2. ให้ผู้บริหารมี
หน้าท่ี รับเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับ
การทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 

6. กระบวนการเปิดเผยข้อมูล 

 



มีอํานาจเพ่ือ
พิจารณาให้
เป็นไปตาม 
กฎหมาย 
เห็นชอบ สั่งการ
ต่อไป 

3. ให้ผู้รับผิดชอบ
ควบคุมกํากับ ดูแล
การปฏิบัติงาน
ติดตามผลการ
ดําเนินงานเกี่ยวกับ
เรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
 

O30 การเปิด
โอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

0.00 การเปิดโอกาส
ให ้ประชาชน
หรือหน่วยงาน
อ่ืนๆ ได้มีส่วน
ร่วมรับทราบใน
การดําเนินงาน
ขององค์กร 

การทํางานเชิง
บุคคลเป็นสําคัญ 
เป็นแนวทางซึ่ง
จะมีความสําเร็จ 
ท่ีเกิดขึ้นโดยการ
เสนอความคิด 
และร่วมกระทํา 
การจัดกระทํา
เพ่ือให้
ประชาชนมีการ
พัฒนาและ
เร่งรัดจะต้อง
ก่อให้เกิด

1.แก้ไขปัญหาหรือ
ความต้องการท่ีจะ
แก้ไขหรือตดัสินใจ 
บนพื้นฐานของ
บุคคลท่ีรับรู้ 
2) การเรียนรู้ว่าส่ิงท่ี
เป็นความต้องการ
เพ่ือแก้ไขหรือข้อมูล
ของปัญหามีท่ีมา
และอยู่ในทิศทางใด 
3) นําเสนอแนวทาง
แก้ไขปัญหา โดย
เหตุและผลซึ่งเป็น

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 



กระบวนการมี
ส่วนร่วม จัดให้
บุคลากรมีส่วน
ร่วมต่อกันถือ
ความคิดเห็น 
ในทิศทางท่ีดีขึ้น 

การระดมจาก
ความคิดบุคคล 
เอกสารหรือข้อเสนอ
หรือ 
ข้อมูลต่าง ๆ อย่าง
เป็นรูปธรรม 
4) การประเมิน
ผลลัพธ์ว่ามีความ
เป็นไปได้อย่างไรมี
ข้อจํากัดหรือมีความ
เส่ียงอย่างไร 
5) การตัดสินใจของ
ผู้บริหาร การหา
ทางเลือกในการ
ตัดสินใจ เหตุผลของ
การตัดสินใจ และ
ผลลัพธ์ท่ีได้ 

O39 ประมวล
จริยธรรม
สําหรเัจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ 

0.00 การรับรู้เกี่ยวกับ
มาตรฐานทาง
จริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ีรัฐ 

จัดทําประมวล
จริยธรรมและ
กระบวนการ
รักษาจริยธรรม

(๑)การจัดทํา
ประมวลจริยธรรม
ให้มีการรับฟังความ
คิดเห็น 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดําเนินการใน
การประชุม
ประจําเดือน 



สําหรับ
เจ้าหน้าท่ี 
ของรัฐท่ีอยู  ่ใน
ความรับผิดชอบ 
กํากับดูแลการ
ดําเนินการตาม
ประมวล 
จริยธรรมและ
กระบวนการ
รักษาจริยธรรม 
การประเมินผล
การปฏิบัติตาม 
ประมวล
จริยธรรม 
กําหนดแนวทาง 
หลักเกณฑ์การ
นําพฤติกรรม
ทางจริยธรรม 
ไปใช้ใน
กระบวนการ
บริหารงาน
บุคคล และ

จากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ
และผู้ท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องภายใน
หน่วยงาน รวมถึง
ผู้รับ 
บริการ และ
ประชาชน 
(๒)ให้องค์กรท่ีมี
หน้าท่ีจัดทํา
ประมวลจริยธรรม
ดําเนินการจัดทํา 
ประมวลจริยธรรม
ให้แล้วเสร็จภายใน 
๑๘๐ วัน นับตั้งแต่
วันท่ีระเบียบ 
คณะกรรมการ
มาตรฐานทาง
จริยธรรม ว่าด้วย
หลักเกณฑ์การ
จัดทําประมวล 
จริยธรรม 
ข้อกําหนดจริยธรรม



 

กําหนดให้มี
มาตรการจูงใจ 
เพ่ือพัฒนาและ
ส่งเสริมให้
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ
ในหน่วยงาน
ของรัฐมี
พฤติกรรม 
ทางจริยธรรม
เป็นแบบอยา่งท่ี
ดี 

และกระบวนการ
รักษาจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
และเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ มีผลบังคับใช้ 
(3) ให้ประกาศ
ประมวลจริย    
ธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าท่ีของ รัฐ 
ในราชกิจจานุเบกษา 
รวมถึงเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ต่อ
สาธารณะเพ่ือให้ 
ประชาชนและ ผู้ท่ีมี
ส่วนเกี่ยวข้องทราบ
และมีส่วนร่วมใน
การสอดส่อง 
ดูแลการประพฤติ
ปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ 
 


